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BaaS / AaaS – Datensicherungs- und Datenerhaltungs- Services
Leistungspartnerschaft Swiss Data Safe AG - Paninfo AG

Am diesjährigen Innovation Day der Firma NetApp Inc in Regensdorf präsentierte 
Swiss Data Safe AG zusammen mit Servicepartner Paninfo AG die neuen 
Remote Dienste für Backup und Archive.

Die Nutzungsmodelle Bronze, Silber oder Gold laufen auf  UNIX und Intel 
Zielservern, kombiniert mit TS3500 Tape Robotern und Netapp
Diskinfrastrukturen. Der professionelle High Level Service lässt sich in die 
Kunden Infrastruktur integrieren und hilft dabei zudem, interne Betriebskosten zu 
reduzieren. In hochsicheren Rechenzenter Infrastrukturen werden die 
Datenplattformen betrieben. Für Helpdesk und Technischen Support stehen dem 
Kunden gemäss SLA, ein Team 7 x 24 Stunden zur Verfügung. Die Sicherungs-
plattform bietet die Möglichkeit, Backup Daten zu sichern und kann ebenfalls als 
Ablage für revisionssichere Archive genutzt werden. In Erweiterung zu diesen 
Nutzungs-modellen, lässt sich auf vorliegenden Plattformen und Infrastrukturen 
auch ein Langzeitarchivservice integrieren. Hier steht neben der sicheren 
Datenerhaltung speziell die Informationserhaltung nach Vorgabe des OAIS -
Regelmodells im Zentrum.

In jedem Fall empfiehlt Swiss Data Safe AG vor der Integration eines Remote
Backup oder Archiv Services, bestehende Datensicherungskonzepte noch einmal 
zu durchleuchten und anzupassen. Nur so ist ein optimaler Service überhaupt 
möglich. Neben der Datenanalyse beim Kunden, sind allfällige Anpassungen an 
der bestehenden  Backup Policy vorzunehmen. Das Datenvolumen in 
Kombination mit Anforderungen des Data Recovery SLA‘s bestimmen den 
Bandbreitenbedarf für die Netzanbindung. Ein proof of concpet schliesst die 
Designphase des Remote Services ab.

Weitere Informationen zum Vortrag finden Sie in der Slide Show auf den 
Folgeseiten.

Gerne beraten wir unsere Kunden auch persönlich.  Wir freuen uns auf Ihre 
Kontaktaufnahme per Telefon oder E-Mail.

Rene Meier
Swiss Data Safe AG
Marketing & Sales
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