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ESCROW - Service

ESCROW SERVICE UNLIMITED

Escrow steht fiir eine Vereinbarung zwischen zwei
direkt interessierten Parteien (Anbieter/Einlieferer und
Anwender/Berechtigter) und einer dritten, neutralen
Stelle
iberwacht hinterlegte Glter oder Vertragsgegen-

Institution  (Escrow-Agent). Die neutrale

stande, die durch eine der betroffenen Vertragsparteien

deponiert wurden. Diese werden unter ganz

bestimmten, im Escrow-Vertrag definierten Umsténden
(z.B. Bankrott), der
Verfiigung gestellt.

anderen Vertragspartei zur

Im Rahmen eines Software-Projektes setzt dies voraus,
dass der Software-Anbieter eine Kopie des Source
Codes und aller relevanten Dokumentationen an eine
Software-

Dies ermdglicht dem

Vertrauensperson (Rechtsanwalt, Notar,
Escrow-Agent) aushéndigt.
Anwender der Software, unter den im Vertrag
niedergelegten Bestimmungen, den Zugriff auf das fiir

die Nutzung und den Unterhalt notwendige Material.

Warum "Software Escrow"?

Der Kauf einer Software bedeutet in den meisten Fallen
nicht automatisch den Erwerb der Eigentumsrechte an
der Software, sondern eine Lizenz fur deren Nutzung.
Der Lizenznehmer erhalt die Software also meistens
nicht in ihrer urspriinglichen Form, d.h. ohne Source

Codes, sondern lediglich als kompilierten Object Code.
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Der Erwerber kann dennoch ein grosses Interesse an
der Mitlieferung des Source Codes haben, wenn nicht
sichergestellt ist, dass der Hersteller zur langerfristigen
Weiterentwicklung und Anpassung der Software
technisch und wirtschaftlich in der Lage ist. Weitere

Griinde wéren:

e Das Softwareprodukt ist zentral und essentiell
wichtige um Geschéftsprozesse sicherzustellen
(Produktion / Kundenkontakte / Lager / Lieferung /
Finanzen).

o Es existiert keine "ready made" Alternativen.

e Ein allfalliges Alternativprodukt wirde erhebliche
Kosten verursachen.

e Ein Wechsel des Systems wiirde zu Anderungen

im Prozessablauf fihren.

Es kann also im zentralen Interesse eines
Lizenznehmers liegen eine Absicherung in Form eines
Software Escrow Services zu haben, um allféllige

Risiken zu minimieren.
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Dienstleistungen fir Software-Escrow — Agenten

Swiss Data Safe AG sieht sich als Partner fir
Rechtsanwélte und Notare (Escrow-Agenten), die als
Vertrauensperson ihrer Mandanten weiterfiihrende
Escrow-Abkommen abwickeln und anbieten wollen.
Dabei werden neben der sicheren Verwahrung von
Source- kompilierten  Object- Codes folgende

weiterfihrende Dienstleistungen geboten:

¢ Sicherstellung einer fortlaufenden Versionierung
und Dokumentierung der Software Daten.

o Sicherstellung der Lesbarkeit / Verwendbarkeit der
Daten (definierte Datentrager).

e Darliber hinaus kann Swiss Data Safe AG auf
Verlangen und im Auftrag nach alternativen
Anbietern suchen, sodass im Notfall qualifizierte
Fachleute zur Verfigung stehen, die den Unterhalt

der Software gewahrleisten kénnen.

Swiss Data Safe AG

Swiss Data Safe AG ist darauf spezialisiert,
Hochsicherheitsrdumlichkeiten fir Kunden aus aller
Welt zur Verfiigung zu stellen und zu betreiben. Die
Infrastruktur der Anlagen in den Schweizer Alpen ist
komplett redundant ausgebaut und garantiert eine
extrem hohe Verflgbarkeit. Die
Sicherheitseinrichtungen wie Schliess-Systeme,
Zutrittskontrolle, Uberwachung, Brandschutz —usw.
orientieren sich an den hdchsten internationalen
Standards.
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